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Mision y Vision
La Misién y la Visidn son aspectos cruciales de la identidad y direccién estratégica de una

organizacién. Proporcionan una hoja de ruta de hacia dénde se dirige la organizacién y ofrecen
pautas para los procesos de toma de decisiones.

Definicién de Misién y Visién

La Misién de una organizacion define su propdsito central o razén de existencia. Describe los
objetivos primarios de la organizacién y su enfoque para alcanzar esos objetivos. La Vision, por
otro lado, ofrece una imagen de lo que la organizacién aspira a ser en el futuro. Sirve como una
estrella guia para el camino estratégico de la organizacién.

Preguntas para comprender la alineaciéon de una organizacién con su misién y visién podrian incluir

e ";[COMPANY] tiene una visién clara de hacia dénde se dirige la organizacién y cémo llegar
alli?"

e ";La empresa vive su misién a diario?"

e ";Mis supervisores comunican una visién que me motive?"

Importancia de la Mision y la Vision

Contar con una misién y visién claramente definidas y comunicadas cumple varias funciones
importantes:

e Proporciona direccién estratégica y pautas para la toma de decisiones.
e Motiva e inspira a los empleados al brindarles un sentido de propésito.
e Atrae talento y clientes afines.

e Da forma a la cultura de la organizacion.

Evaluacién de la Misién y la Visién: Preguntas Clave a Realizar

Evaluar el apego de la organizacién a su misién y visién se puede hacer considerando estas
preguntas:



e Claridad de Visién: ;[COMPANY] tiene una visién clara de hacia dénde se dirige la
organizaciéon y cémo llegar alli?

e Vivir la Misién: jLa empresa vive su misién a diario?

e Comunicacion de la Visién: ;Sus supervisores comunican una visién que lo motive?

e Alineacion de Objetivos: ;Qué tan bien se alinean los objetivos de sus supervisores con los
objetivos de la empresa?

e Alineacion de Colegas con la Misidn: jLa conducta general de sus colegas se ajusta a la
mision de la empresa? ;Qué tan bien conocen sus colegas la misién de la empresa?

e Alineacion Individual con la Visién: jLa conducta general de ciertos individuos se ajusta a
la visidon de la empresa? ;Qué tan bien conocen y viven la misién de la empresa estos
individuos?

Estrategias para Mejorar la Alineaciéon con la Misién y la Visién

Para promover una mayor alineaciéon con la misién y visiéon de la organizacién, pueden ser Utiles las
siguientes estrategias:

e Comunicacion Clara: Asegurarse de que la misién y visidn se comuniquen de manera clara
y se comprendan por todos los empleados.

e Liderar con el Ejemplo: Los lideres y supervisores deben encarnar la misién y visiéon en sus
acciones y decisiones.

e Alinear Objetivos: Los objetivos individuales, de equipo y departamentales deben estar
alineados con la misién y visiéon de la organizacion.

e Reforzar a través de la Cultura: Incorporar la misién y visién en la cultura de la
organizacion a través de rituales, ceremonias y recompensas.

e Capacitacion Regular: Proporcionar capacitacion regular a los empleados para ayudarles a
comprender y alinear su trabajo con la misién y visidon de la empresa.

Monitoreo de la Alineacién con la Misién y Visién

Una vez que se implementen estrategias para mejorar la alineacién con la misién y visién, es
importante monitorear su efectividad. La retroalimentacién regular de los empleados y los métodos
de encuestas pueden ser herramientas Utiles para este propésito.

En Conclusiéon

Comprender y alinearse con la misién y visién de una organizacién es clave para su éxito.
Proporcionan direcciéon, fomentan una cultura unificada e inspiran a los empleados a contribuir al
maximo a la organizacién. Evaluar regularmente la comprensién y alineacién de estos aspectos
dentro de la organizacién puede guiar los esfuerzos estratégicos para fortalecer la integracion de la
misién y visidn de la empresa, mejorando asi su efectividad y éxito en general.
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