
Administrar las relaciones de usuario de todos los colaboradores es extremadamente simple.

Solo ve al icono de engranaje > Relaciones

Importante: Necesitas tener el rol de Recursos Humanos, Administrador RH o Administrador para
administrar las relaciones de otras personas.

Esta tabla le muestra a todos los colaboradores del sistema, los grupos y subgrupos a los que
pertenecen y con cuántas otras personas están relacionados.

Agregar y eliminar relaciones

Revisar las relaciones de un
colaborador



Para que el sistema funcione correctamente, recomendamos asegurarnos de que todos tengan la
red de relaciones más amplia posible.

Nota: Todas las relaciones son bidireccionales. Esto significa que los colaboradores no pueden
evaluar unilateralmente a una persona sin que esa persona también pueda evaluarlos a ellos.

Haz clic en el signo + para revisar las relaciones de una persona.

Clic en el signo +



Haz clic en la pestaña "Agregar Relaciones"

Utiliza el campo de búsqueda o desplázate hacia abajo manualmente para encontrar a las personas
que deseas agregar a este colaborador.

Luego, marca la casilla en el lado izquierdo de la tabla y haz clic en Agregar Relaciones

Cómo agregar una nueva relación

Buscar, seleccionar y agregar



Para eliminar una relación, asegúrate de estar en la pestaña "Relaciones Actuales".

Luego selecciona a las personas que deseas eliminar de las relaciones de ese colaborador y haz
clic en "Eliminar Relaciones".

Importante: Ninguna persona será notificada de la eliminación. Simplemente dejarán de verse
como posibles respuestas en las encuestas.

Nota: Eliminar una relación NO significa que esos colaboradores ya no puedan interactuar. Todavía
pueden enviarse stickers, retroalimentaciones privadas, puntos y mensajes.

Cómo eliminar una relación



Para agregar un supervisor a un colaborador, haz clic en "Seleccionar Supervisores" y usa el campo
de búsqueda o selecciona la persona o personas del menú desplegable.

Si el colaborador no le reporta a nadie (por ejemplo, al director ejecutivo o al propietario), marca
"No tengo"

Selección de los supervisores del
colaborador
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